
Программа к подготовке к зимней экзаменационной сессии 2020-2021 года 

по дисциплине Организационная психология 

 

Уровень обучения: бакалавриат 2-го курса, р.о. (4-ый семестр 2020-2021 года) 

Специальности: «Психология 5В050300» 

Используемая программа: ИС Univer 

Форма экзамена: тест (их 150 вопросов) 

 

Темы к изучению и подготовке к экзамену: 

 

1. Организация как предмет организационной психологии. 

2. Структура организации. 

3. Мотивация в организации. 

4. Теории мотивации профессиональной деятельности. 

5. Организационная культура. 

6. Организационная культура и организационный климат компании. 

7. Реорганизация организации. Диагностика организации. 

8. Введение изменений в организационный процесс. Этапы реорганизации. 

9. Организация процесса управления переменами. Сопротивление изменениям. Причины 

сопротивления изменениям в организации. 

10. Основные этапы сопротивления персонала переменам. Природа конфликта в 

организации. Типы конфликтов. 

11. Особенности конфликтов в организации. Причины и последствия конфликта. 

Управление конфликтом. 

12. Психологические приемы проведения реорганизации. Методы реализации 

организационных изменений. Способы и методы преодоления сопротивления персонала 

предприятия. 

13. Стимулирование и мотивация участия персонала в переменах. Управление 

организацией: общие понятия. Система управления организацией. 

14. Управление персоналом на предприятии. Принципиальные отличия трудовых ресурсов 

от ресурсов другого вида. Взаимоотношения с внутренними и внешними клиентами, 

руководителями, равными по положению, подчиненными. 

15. Концепции управления. Концепции лидерства. Практическое применение теорий 

управления. Современные концепции управления человеческими ресурсами. 
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